
 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 



 
 

คํานํา 
 

  การบริหารงานบุคคล  เปนภารกิจสําคัญในการบริหารและพัฒนาองคกร  จึงเปนภาระหนาท่ี
ของผูบริหาร  และผูรับผิดชอบงานบุคคลโดยเฉพาะ  ท่ีตองมุงปฏิบัติในกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร  
เพื่อทําใหบุคลากรในหนวยงานเปนทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพ  อันจะสงผลสําเร็จตอเปาหมายของ
หนวยงาน 
  การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  เปนการวางแผนและกําหนดเปาหมาย  วัตถุประสงคของ
กระบวนการพัฒนาบุคลากร  ใหมีประสิทธิภาพ  ทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุคเทคโนโลยี โดยอาศัยความรู  
และประสบการณในการทํางานเปนขอมูลเบื้องตน  ตลอดจนปญหาท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร  นํามาวิเคราะหหา
สาเหตุของปญหา  เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาวางแผนพัฒนาบุคลากร  พรอมท้ังเสริมสรางความสามารถ
ดวยการฝกอบรม  ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  และทัศนคติของบุคลากร  เพื่อใหปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึน 

  เทศบาลตําบลโรงชาง  จึงไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  ประจําปงบประมาณ   2562   ข้ึน  
เพื่อใชเปนแนวทางปฏิบัติดานการพฒันาบุคลากร  และใหพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา  และพนักงานจาง 
ไดทราบ  และถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน 

 
 

   เทศบาลตาํบลโรงชาง 
                                                                                                                                                   

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 
สวนท่ี 1  

 

1.หลักการและเหตุผลของการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 

1.1. ภาวะการเปล่ียนแปลง 
  ภายใตกระแสแหงการปฏิรูประบบราชการ  และการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีการบริหาร
จัดการยุคใหม  ผูนําหรือผูบริหารองคการตาง ๆ  ตองมีความตื่นตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบ  
ตาง ๆ  โดยเฉพาะการเรงรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษยและองคการ  การปรับเปลี่ยนวิธีคิด  วิธีการทํางาน  เพื่อ
แสวงหารูปแบบใหม ๆ  และนําระบบมาตรฐานในระดับตาง ๆ  มาพัฒนาองคการ  ซึ่งนําไปสูแนวคิดการ
พัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคการ  เพื่อใหองคการสามารถใชและพัฒนาความรู  ท่ีมีอยูภายใน
องคการไดอยางมีประสิทธิภาพ  และปรับเปลี่ยนวิทยาการความรูใหมมาใชกับองคการไดอยางเหมาะสม 

1.2 พระราชกฤษฎีการวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546มาตรา  

11 ระบุดังนี้   “ สวนราชการมีหนาท่ีพัฒนาความรูในสวนราชการ       เพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการ
เรียนรูอยางสมํ่าเสมอ    โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ    เพื่อนํามา
ประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง  รวดเร็วและเหมาะสมตอสถานการณ    รวมท้ังตองสงเสริม
และพัฒนาความรูความสามารถ      สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัด   ใหเปน
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน ท้ังนี้ เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการให
สอดคลองกับการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ” 

“ในการบริหารราชการแนวใหม   สวนราชการจะตองพัฒนาความรูความเช่ียวชาญใหเพียงพอ 
แกการปฏิบัติงาน ใหสอดคลองกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วและสถานการณของตางประเทศท่ี
มีผลกระทบตอประเทศไทยโดยตรง      ซึ่งในการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะตองเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติเดิมเสียใหม จากการท่ียึดแนวความคิดวาตองปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนท่ีวางไว  ตั้งแตอดีตจน
ตอเนื่องถึงปจจุบัน      เนนการสรางความคิดใหม ๆ ตามวิชาการสมัยใหม      และนํามาปรับใชกับการ
ปฏิบัติราชการตลอดเวลา ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้จึงกําหนดเปนหลักการวา สวนราชการตองมีการพัฒนา
ความรูเพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ     โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 

1. ตองสรางระบบใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางกวางขวาง 
2. ตองสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการ

ไดอยางถูกตอง    รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 

3. ตองมีการสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ  สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยน
ทัศนคติของขาราชการ  เพื ่อใหข าราชการทุกคนเปนผู มีความรู  ความสามารถในวิชาการสมัยใหม
ตลอดเวลา  มีความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 

4. ตองมีการสรางความมีสวนรวมในหมูขาราชการใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน     
เพื่อการนํามาพัฒนาใชในการปฏิบัติราชการรวมกันใหเกิดประสิทธิภาพ” 
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1.3. ประกาศ กทจ.จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  ตามประกาศ กทจ.จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  เร่ือง หลักเกณฑและเงื่อนไขเก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล ในสวนท่ี 3  การพัฒนาพนักงานเทศบาล  ไดกําหนดใหเทศบาลมีการพัฒนา
พนักงานเทศบาล  เพื่อใหรูระเบียบแบบแผนของทางราชการ  หลักและวิธีปฏิบัติราชการ  บทบาท และหนาท่ี
ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและแนวทางปฏิบัติตนเพื่อ
เปนพนักงานเทศบาลท่ีดี  มีความรู  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  มีคุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทําใหปฏิบัติหนาท่ี
ราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยผูบังคับบัญชาตองมีการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา    ท้ัง  5  ดาน  ดังนี้ 
                           1.ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ไดแก  ความรูท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน
โดยท่ัวไป  เชน  ระเบียบกฎหมาย  นโยบายสําคัญของรัฐบาล  สถานท่ี  โครงสรางของงาน  นโยบายตาง ๆ 
เปนตน 
                           2.ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง  ไดแก  ความรูความสามารถ
ในการปฏิบัติงานของตําแหนงหนึ่งตําแหนงใดโดยเฉพาะ  เชน   งานฝกอบรม   งานคอมพิวเตอร   งานดาน
ชาง 
                           3.ดานการบริหาร  ไดแก  รายละเอียดท่ีเก่ียวกับการบริหารงานและการบริการ
ประชาชน  เชน  ในเร่ืองการวางแผน  การมอบหมายงาน  การจูงใจ  การประสานงาน  เปนตน 
                           4.ดานคุณสมบัติสวนตัว  ไดแก  การชวยเสริมบุคลิกภาพท่ีดี  สงเสริมใหสามารถ
ปฏิบัติงานรวมกับบุคคลอ่ืนไดอยางราบร่ืน  และมีประสิทธิภาพ  เชน  มนุษยสัมพันธการทํางาน  การสื่อสาร
และสื่อความหมาย  การเสริมสรางสุขภาพอนามัย  เปนตน 
                           5.ดานศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม  ไดแก  การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน  เชน  จริยธรรมในการปฏิบัติงาน  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  เพื่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน  การปฏิบัติงานอยางมีความสุข   
                           เพื่อใหเปนไปตามหลักการและเหตุผลดังกลาวขางตน  จึงเปนการสมควรกําหนด
แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา  และพนักงานจาง  เพื่อท่ีกําหนดเปนแนวทางในการพัฒนา
พนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา  และพนกังานจางของเทศบาลตําบลโรงชาง  สําหรับเพิ่มพูนความรู  ทักษะ  
ทัศนคติท่ีดี  มีคุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทําใหการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา  
และพนักงานจาง  เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  และมีประสิทธิผล 

 อาศัยอํานาจตามตามนัยประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
เร่ือง  หลักเกณฑและเงื่อนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  ลงวันท่ี  29  พฤศจิกายน  2545    
สวนท่ี  3  วาดวยการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ขอ  269  กําหนดใหเทศบาลจัดทําแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล  เพื่อเพิ่มพูนความรู  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี   คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทําใหปฏิบัติหนาท่ีราชการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  จึงไดกําหนดแผนการพัฒนาบุคลากร ดังนี้ 

 การพัฒนาบุคลากร 

 เพื่อใหการปฎิบัติหนาท่ีของบุคลากร  เทศบาลตําบลโรงชาง  เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล   จึงจําเปนตองกําหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากร  ดังนี้ 
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1) การอบรมสัมมนา  จํานวน  1  คร้ัง 
  การอบรมสัมมนา  มีวัตถุประสงค  เพื่อใหบุคลากร  ท้ังผูบริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  กํานัน   
ผูนําชุมชน  พนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา  และพนักงานจาง  มีวิสัยทัศนในการทํางาน  และเกิดความ
สมัครสมานสามัคคีในหมูคณะ  มีแนวทาง  ดังนี้ 

(1.1)  การอบ รมท าง วิชาการ  โดยจั ด โค รงก ารอม รมและ เชิญ บุ คล ากรจ าก
สถาบันการศึกษา/หนวยงานราชการ   นักวิชาการ  และผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูใน 

หัวขอท่ีจัดอบรมมาเปนวิทยากรในการอบรม   ณ  สํานักงานเทศบาลตําบลโรงชาง หรือสถานท่ีท่ีจัดไวสําหรับ
การอบรมตามโครงการ   

(1.2)  การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี  โดยเนนศึกษาเทศบาลท่ีมีการบริหารกิจการ 
บานเมืองท่ีดี 

(1.3)  หลังการอบรมสัมมนา  ทุกคร้ัง  บุคลากรท่ีเขารับการอบรม  ตองจัดทําเอกสาร  
สรุปผลท่ีไดจากการอบรม/สัมมนา 

(1.4) มีการประเมินผลการดําเนินงานหลังจากท่ีศึกษาดูงาน  เพื่อใหเกิดผลในการปฎิบัติ 
2) การอบรมคอมพิวเตอร 

 การอบรมคอมพิวเตอร  มีวัตถุประสงค  เพื่อใหบุคลากรท้ังพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา  
และพนักงานจาง  สามารถใชเทคโนโลยี  และสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ  ดังนี้ 

     (2.1)  การอบรมจัดทํา Webpage  เพื่อใหบุคลากรสามารถนําความรูท่ีไดมาพัฒนา   

Website  ของเทศบาล 

 (2.2)  คอมพิวเตอรข้ันพื้นฐาน (สําหรับบุคลากรท่ีไมเคยอบรม) 

 (2.3)  การอบรมคอมพิวเตอร  สําหรับตําแหนง  ดังนี้ 

  -   คอมพิวเตอร  เพื่อการวางแผนและการติดตามประเมินผล (สําหรับเจาหนาท่ีวิเคราะหฯ) 

  -   คอมพิวเตอร  เพื่อการงานและบัญชี (สําหรับ หัวหนาสวนการคลัง/เจาพนักงานการเงิน 

  และบัญชี) 

  -   คอมพิวเตอร  สําหรับนําเสนอการจัดเก็บเอกสารในสํานักงาน (สําหรับงานธุรการ) 

  -   คอมพิวเตอร  สําหรับนําเสนองาน (สําหรับเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน) 

  -   คอมพิวเตอร  สําหรับการออกแบบกอสราง (สําหรับสวนโยธา) 

  -   คอมพิวเตอร  สําหรับงานพัสดุ (สําหรับเจาหนาท่ีพัสดุ) 

  -   คอมพิวเตอร  สําหรับการผลิตสื่อ เพื่อการประชาสัมพันธ (สําหรับฝายประชาสัมพันธ) 

  (2.4)  การอบรมคอมพิวเตอร  เพื่อแกไขปญหาบนเคร่ือง PC เพื่อใหบุคลากรสามารถ
จัดการแกไขปญหาคอมพิวเตอรไดโดยท่ีเทศบาลไมตองสงเคร่ือง PC ไปซอมแซม  เปนการประหยัด
งบประมาณ  
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 3)   การอบรมภาษาอังกฤษ 

 โดยเนนการอบรมภาษาอังกฤษระยะสั้น  เพื่อใหบุคลากรมีทักษะ  ความรู  ความสามารถในการ
ใชภาษาอังกฤษ  เพื่อการสื่อสาร  รองรับการสงเสริมการทองเท่ียวในเขตพื้นท่ีเทศบาลตําบลโรงชาง  ดังนี้ 

 -   หลักสูตรภาษาอังกฤษระยะสั้ น โดยกรมส ง เส ริมการปกครองท อง ถ่ิน   ร วม กับ  
สถาบันการศึกษา 

 4)  การอบรมตามตําแหนงหนาที่ 

  4.1   การอบรมหลักสูตรนักบริหารงานอปท. 

  4.2   การอบรมหลักสูตรนักบริหารงานคลัง 

  4.3  การอบรมนักบริหารงานชาง 

  4.4  การอบรมหลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป 

  4.5   การอบรมหลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา 

  4.6   การอบรมหลักสูตรเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน 

  4.7   การอบรมหลักสูตรเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  

  4.8   การอบรมหลักสูตรมาตรฐานการศึกษาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (ข้ันพื้นฐาน) 

  4.9   การอบรมหลักสูตรการพัฒนาระบบงานสารบัญ 

  4.10   การอบรมหลักสูตรเจาหนาท่ี/เจาพนักงานพัสดุ 

  4.11   การอบรมหลักสูตรเจาหนาท่ี/เจาพนักงานจัดเก็บรายได 

  4.12   การอบรมหลักสูตรการกําหนดราคากลาง  และควบคุมงานกอสราง 

  4.13   การอบรมหลักสูตรเก่ียวกับกฎหมายควบคุมอาคาร ขุดดิน ถมดิน  

           และคํานวณราคากลาง 

  4.14  หลักสูตรอ่ืนๆ ท่ีกําหนดไวในแผนอัตรากําลัง  3  ป 

 แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาลสายงานนักบริหาร 

         (1.1)  สนับสนนุใหเขารับการฝกอบรมและสัมมนาในดานความรูเก่ียวกับการ 
บริหารงาน และการปฏิบัติราชการอยางนอยปละ  2  หลักสูตร 

         (1.2)  สนับสนุนใหเขารับการศึกษาดูงาน  เพื่อเพิ่มพูนประสบการณและพัฒนาวิสัยทัศนใน
การกําหนดนโยบาย  และการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา  อยางนอยปละ   1  คร้ัง 

         (1.3)  สงเสริมและสนับสนุนใหเขารับการศึกษาตอใหมีคุณวุฒิสูงข้ึน 
         (1.4)  สนับสนนุใหเขารับการปฏิบัติธรรม  การฝกจิต-สมาธิ  ตามหลักศาสนา 

ท่ีตนเองนับถือ 
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          (1.5)  สนับสนุนใหเขารับการฝกทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อนํามาปรับใช
กับการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว  และคุมคา  เกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน  อยางนอย    
ปละ  1  หลักสูตร 

 แนวทางการพฒันาพนักงานเทศบาลสายงานผูปฏบิัต ิ
         (2.1)  สนับสนนุใหเขารับการฝกอบรมและสัมมนาในดานความรูเก่ียวกับการ 

ปฏิบัติราชการในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ  และการปฏิบัติตนในการใหบริการประชาชน  อยางนอยปละ  1  
หลักสตูร 

         (2.2) สนับสนุนใหเขารับการศึกษาดูงานดานการใหบริการประชาชน  และการปฏิบัติ
ราชการ  เพื่อเพิ่มพูนประสบการณและนํามาปรับใชกับการใหบริการประชาชน  อยางนอยปละ   1  คร้ัง 

         (2.3)    สงเสริมและสนับสนนุใหเขารับการศึกษาตอใหมีคุณวุฒิสูงข้ึน 
         (2.4)    สนับสนุนใหเขารับการปฏิบัติธรรม  การฝกจิต-สมาธิ  ตามหลัก 

ศาสนาท่ีตนเองนับถือ 

          (2.5)  สนับสนุนใหเขารับการฝกทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อนํามาปรับใช
กับการปฏิบัติหนาท่ีราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว  และคุมคา  เกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน  
อยางนอย   ปละ  1  หลักสูตร 

               (2.6) สนับสนุนใหมีจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินการจัดหาเคร่ืองมืออุปกรณในการ
ปฏิบัติหนาท่ีราชการใหเพียงพอกับปริมาณงาน  และทันยุคทันสมัยอยูเสมอ  เพื่อประสิทธิภาพในการ
ใหบริการประชาชน 

              (2.7)   จัดใหมีการประชุมเพื่อซักซอมการปฏิบัติหนาท่ีราชการ  และเสริมสรางความรู      
ความเขาใจในอํานาจหนาท่ีของแตละสวนราชการ  อยางนอยเดือนละ  1  คร้ัง 

  แนวทางการพัฒนาลูกจางประจําและพนักงานจาง 
          (3.1)   จัดใหมีการฝกอบรมและสัมมนาในดานความรูเก่ียวกับการบริหารงาน  

และการใหบริการประชาชนอยางนอยปละ  1  หลักสตูร 
          (3.2)   สงเสริมและสนับสนนุใหเขารับการศึกษาตอใหมีคุณวุฒิสูงข้ึน 

          (3.3)   สนับสนุนใหเขารับการฝกทักษะดานเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื่อนํามาปรับใช
กับการปฏิบัตงิานไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว  และคุมคา  เกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนโดยรวม  
อยางนอยปละ  1  หลักสตูร 

แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล ลูกจางประจาํ และพนักงานจางผูไดรับ 
การบรรจแุตงตั้งใหม หรือเปลี่ยนสายงาน  หรือเลื่อนตําแหนงใหม 

  (4.1)   จัดใหมีการปฐมนิเทศ  และฝกอบรมดานการปฏบัิติหนาท่ี  ระเบียบ  
กฎหมาย  ข้ันตอนและวิธีการทํางานของราชการ  รวมท้ังโครงสรางองคกร  ความรูเก่ียวกับพื้นท่ีในการ
ปฏิบัติงาน 
  (4.2)   จัดใหมีการทดลองการปฏิบัติงาน  ภายใตการกํากับดูแลและสอนงานอยางใกลชิด    
ของผูบังคับบัญชา หรือผูไดรับมอบหมายจากนายกเทศมนตรี 
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        (4.3)   จัดใหมีการทดสอบความรูดานระเบียบ  กฎหมาย และข้ันตอนการปฏิบัติหนาท่ี
ราชการเปนระยะ  เพื่อกระตุนใหผูไดรับการบรรจุและแตงตั้งใหม  มีการคนควาศึกษาในเร่ืองท่ีเก่ียวของกับ
หนาท่ีของตนเองอยางสมํ่าเสมอ  

สวนท่ี 2  

  2.1  วิสัยทัศนของการพัฒนา 

                “บริหารงานบุคคลดวยระบบคุณธรรมโปรงใส   ประทับใจดวยบริการ  ปฏิบัตงิานดวย
เทคโนโลยี” 

2.2  พันธกิจของการพัฒนา 
1. บริหารงานบุคคลดวยระบบยุติธรรม เสริมสรางวินัย โปรงใส รวดเร็ว ตรวจสอบได 
2. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรอยางตอเนื่อง เสริมสรางสวัสดิการ และขวัญกําลังใจท่ีดีแก 

ขาราชการ และลูกจาง 
3. ปลูกฝงใหบุคลากรในหนวยงานมีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตใจมุงม่ันในการใหบริการ 
4. พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 

2.3 วัตถุประสงคการพัฒนา 

1. เพื่อนําความรูท่ีมีอยูภายนอกองคกรมาปรับใชกับเทศบาลตําบลโรงชาง 
2. เพื่อใหมีการปรับเปลีย่นแนวคิดในการทํางาน    เนนสรางกระบวนการคิด  และการพฒันาตนเอง 

ใหเกิดข้ึนกับบุคลากรของเทศบาลตาํบลโรงชาง 
3. เพื่อพัฒนาความรู  ความสามารถ  และทักษะของบุคลากร    ใหปฏิบัตงิานอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลมากท่ีสุด 
4.   เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลโรงชาง   
5. เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทองถ่ินใหมีทักษะและความรูในการปฏิบัตงิาน  ดังนี ้

                           1.ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัตงิาน 
                           2.ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตาํแหนง 
                           3.ดานการบริหาร 
                           4.ดานคุณสมบัติสวนตัว 
                           5.ดานศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 

2.4 การวิเคราะห  Swot  ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกร 
จุดแข็ง  (Streng=s)   

1.ดานการบริหารจัดการมีการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่อง 
2.บุคลากร เทศบาลตําบลโรงชาง มีบุคลากรและอัตรากําลัง จาํนวนและคุณวุฒิ                  
อยูในระดับท่ีพรอมท่ีจะดําเนนิการตามนโยบายการบริหารงาน 
3.เทคนิคการทํางาน  สวนมาก เปนงานท่ีไมตองใชเทคนิคและวิธีการทํางานในระดับสูง   
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4. บุคลากรมีความมุงม่ันท่ีจะทํางาน 
5. บุคลากรมีความสามัคคีกัน 

       6. มีการจัดโครงสรางภายในท่ีเหมาะสมสอดคลองกับภารกิจ 
7. มีการแบงงาน/มอบหมายหนาท่ีรับผิดชอบ 

จุดออน(Weakness=W)   
1. บุคลากรบรรจุใหม หรือเปลี่ยนสายงานในตําแหนงอ่ืนทําใหยังขาดความเขาใจในระเบียบ 
กฎหมายในการปฏิบัติงานเฉพาะตําแหนง 
2. พนักงานขาดทักษะ  ความชํานาญเฉพาะดาน  เนื่องจากรับผิดชอบงานนอกเหนือจาก 
ตําแหนงหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรง 
3. กฎหมาย  ระเบียบ   แนวทางปฏิบัติตาง ๆ มีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลา  ทําใหศึกษา
ไมทัน  ขาดความชัดเจนในการปฏิบัตงิาน 
4. ปริมาณงานมีมาก  บุคลากรมีนอย  มีผลทําใหผลงานไมเกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผล
เทาท่ีควร 

โอกาสการพัฒนาในอนาคต (Opportunity = O) 

1. มีหนวยงานตาง ๆ เปดการอบรมดานบุคลากรจํานวนมาก 
2. ผูบริหารเปดโอกาสใหพนักงานพัฒนาความรู  ความสามารถ 

ปญหาอุปสรรคหรือขอจํากดั (Threat = T) 

1. งบประมาณมีคอนขางจํากัด 
 2.  กฎหมายระเบียบ  ขอบังคับ  มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
 3.  การจดัสรรงบประมาณและระยะการเบิกจายไมเหมาะสมกับเวลาดาํเนินการ 
 4.  ภาระหนาท่ีเพิ่มมากข้ึน  ตามภารกิจท่ีไดรับถายโอน 

2.5  ขอบเขต  
  ครอบคลุมการกําหนดแผนพัฒนาบุคลากร  การดําเนินกิจกรรมพัฒนาบุคลากร    การ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา  และพนักงานจาง    ของเทศบาล
ตําบลโรงชาง 

2.6  คําจํากัดความ 
  หัวหนางานการเจาหนาท่ี  หมายถึง  หัวหนางานบริหารงานบุคคล    สาํนักงานปลัดเทศบาล
ตําบลโรงชาง  หรือผูท่ีไดรับการมอบหมายใหรับผิดชอบงานบุคลากร 

  หัวหนาสวนราชการ  หมายถึง  นายกเทศมนตรีตําบลโรงชาง 
  คณะกรรมการ  หมายถึง  คณะบุคคลท่ีไดรับการแตงตั้งใหดําเนินการรับผิดชอบจัดทํา
แผนพัฒนาบุคลากรประจําป 
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2.7  เปาหมาย 
  บุคลากรในเทศบาลตําบลโรงชาง   ไดแก  พนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา  และพนักงาน
จางทุกคน  ระหวางเดือน  ตุลาคม  2560 -  กันยายน  2561 

2.8  งบประมาณ 
  ใชงบประมาณตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจาย  ประจําปงบประมาณ   2561  

2.9  ผูรับผิดชอบ 
  1.  สํานักงานปลัดเทศบาลตําบลโรงชาง 
  2.   เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงานบริหารบุคคล 

โดย  มีหนาท่ี 
-  สํารวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร 

        -  วิเคราะหขอมูล  และจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจาํป 
-  เสนอแผนพัฒนาบุคลากรประจําปตอคณะกรรมการ/คณะบุคคลท่ีไดรับ 
มอบหมาย 
-  แกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคลท่ีไดรับ 
มอบหมาย 
-  แจงผลการพจิารณาแผนพฒันาบุคลากรประจําป  ใหนายกเทศมนตรีตาํบลโรงชางทราบ 
-  จดัทํารายงานผลการดําเนนิการตามแผนพัฒนาบุคลากรประจําป 
-  เสนอรายงานผลการดาํเนนิตามแผนพัฒนาบุคลากรประจําป  และผลการ 
ประเมินและติดตามผลเสนอคณะกรรมการ 
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สวนท่ี  3 
ข้ันตอนการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 

 
รายละเอียด ผูมหีนาที่เกี่ยวของ 

1.  สาํรวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร - ผูบริหาร 
- หัวหนาสวนราชการ 
- พนักงานทุกคน 
- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน 
  บริหารงานบุคคล 

2.  วิเคราะหปญหา  และขอมูลการจดัทําแผนพัฒนาบุคลากร - ผูบริหาร 
- คณะกรรมการ 
- หัวหนาสวนราชการ 
- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน 
  บริหารงานบุคคล 

3.  พจิารณาวา  บุคลากรของหนวยงาน หรือสวนราชการ
ภายใน  จุดใดท่ีตองมีการฝกอบรม  เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพ
การทํางาน 

- ผูบริหาร 
- หัวหนาสวนราชการ 
- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน
บริหารงานบุคคล 

4.  จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป  ตอคณะกรรมการ/คณะ
บุคคลท่ีไดรับมอบหมาย 

- ผูบริหาร 
- หัวหนาสวนราชการ 
- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน
บริหารงานบุคคล 

5.  จัดสงบุคคลไปอบรม  และจัดทําเอกสารการฝกอบรมท่ีไดรับ
ความเห็นชอบจากผูบงัคับบัญชา 

- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน
บริหารงานบุคคล 

6.  แกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะ
บุคคลท่ีไดรับมอบหมา 

- หัวหนาสวนราชการ 
- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน
บริหารงานบุคคล 

7.  จัดทํารายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร
ประจําป 

- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน
บริหารงานบุคคล 

8.  ประเมินผล - หัวหนาสํานักงานปลดั เทศบาล 
- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน
บริหารงานบุคคล 
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การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลโรงชาง 

วิเคราะหปญหาใหไดจากการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน  ตลอดจนปญหาท่ีเกิดข้ึน 

ของหนวยงาน 

บุคลากรไมสามารถปฏิบัติงานไดตาม
มาตรฐาน  และสําเร็จตามท่ีกําหนด 

เกิดการสูญเสียสิ้นเปลืองทรัพยากร 

งานไมสําเร็จตามกําหนด 

พิจารณาความตองการฝกอบรม 
พิจารณาเปนรายบุคคล  หรือระดับ
หนวยงานภายในเทศบาล 

สํารวจความตองการเพ่ิมเติมจาก
บุคลากรในหนวยงาน 

ขออนุมัติผูบริหาร  เพ่ือพิจารณา 

ประเมินความจําเปนท่ีตองมีการฝกอบรม 
ตามลําดับความจําเปน กอน - หลัง 

สงบุคลากรไปฝกอบรม จัดทําโครงการฝกอบรม 

กําหนดเปาหมายของการ
 

กําหนดเนื้อหาของการฝกอบรม 

กําหนดวิธีการฝกอบรม 

ดําเนินการฝกอบรม 

รายงานผลการฝกอบรม 



 
- 11 - 

ตารางการปฏบิัตติามแผนพฒันาพนักงานเทศบาล 
 

รายการ 
เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1.  วิเคราะหปญหาท่ีไดจาก
การประเมินผลการปฏบัิติงาน 

            

2.  พจิารณาวา  บุคลากรของ
หนวยงานท่ีสมควรจัดใหมีการ
ฝกอบรม 

            

3.  ดําเนินการเสนอเร่ือง
ผูบริหาร  เพื่อพิจารณาสั่งการ 

            

4.  ประเมินความจําเปนท่ีตอง
มีการฝกอบรม  จดัลาํดับความ 
จําเปน  กอน – หลงั 

            

5.  จัดสงบุคลากรไปฝกอบรม 
หรือจัดทําโครงการฝกอบรมท่ี
ไดรับความเหน็ชอบ 

            

6.  ดําเนินการฝกอบรมตาม
โครงการท่ีวางแผนไว 

            

7.  รายงานผลการดาํเนินการ
ฝกอบรมตามโครงการ 

            

8.  แกไขปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะ 

            

9.  ประเมินผล 
 

ควรดําเนนิการหลงัจากเสร็จการฝกอบรม 
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สวนท่ี  4 

 
แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล   ลูกจางประจํา  และพนักงานจาง  

1. การพัฒนาขาราชการสายงานผูบริหาร 
1.   การฝกอบรมและสัมมนาตามหลักสูตรตางๆ ท่ีจัดข้ึนเอง หรือหนวยงานอ่ืนจดัอบรม 

สัมมนา อยางนอยปละ  1  คร้ัง 
  2.   การศึกษาดูงาน  เพื่อพฒันาดานวิสยัทัศน  อยางนอย  1  ป/คร้ัง ตามแตโอกาส 
  3.   สงเสริมการศึกษาตอใหมีคุณวุฒิสูงข้ึน 
 

2. การพัฒนาความชํานาญการของขาราชการ (สายงานผูปฏบิัต)ิ ลูกจางประจําและพนักงานจาง 
1.    จัดใหบุคลากรไดเขารับการศึกษาอบรม  เขารวมสัมมนาและทัศนศึกษา   อยางนอย    

ปละ  1  คร้ัง  ตามแตโอกาส 
2.    เปดโอกาสใหพนักงานและลูกจางท่ีมีความสนใจไดมีโอกาสศึกษาหาความรูและ 

สงเสริมใหมีการศึกษาตอเพื่อใหมีคุณวุฒิสูงข้ึนและจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงานในทุก ๆ ดาน 
      3.  การจัดหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชใหเพียงพอตอการปฏิบัตงิาน 
 

 3. การพัฒนาขาราชการบรรจุใหม/การเปล่ียนสายงาน 
1.  การใหฝกทดลองการปฏบัิติงาน ใหทดลองปฏิบัตงิานสําหรับบุคคลท่ีบรรจุใหมภายใต 

การสอนงานโดยบุคลากรท่ีมีความสามารถในหนาท่ี 
     2.   การปฐมนิเทศ  แนะนาํช้ีแจงกอนบรรจงุานใหมหรือแนะนําท่ีจะเปลีย่นสายงานใหม 

3.   การทดลองหมุนเวียนการปฏิบัติงานใหมีการเปลี่ยนงานอาจจะ 3-4 เดือน/ คร้ัง เพื่อให   
มีความรูเบื้องตนในงานหลาย ๆ ดาน 

4.  ผลทีค่าดวาจะไดรับ 
  1.  บุคลากรของเทศบาลตําบลโรงชาง มีแผนในการพัฒนาประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2561     
  2.  คณะผูบริหารรับทราบ  และใชเปนแนวทางในการพฒันาพนักงานเทศบาล  
ลูกจางประจาํ  และพนักงานจางของเทศบาลตาํบลโรงชาง 

3.  ไดพัฒนาความรู  ความสามารถของบุคลากร  ทักษะ  ใหปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
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